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TANGERANG – Polsubsektor Terminal 2 Bandara Soekarno-Hatta terus
berkomitmen untuk memberikan pelayanan terbaik kepada penumpang, terutama
bagi lansia. Salah satu bentuk perhatian yang diberikan adalah bantuan langsung
kepada penumpang lansia yang sedang melakukan proses check-in di terminal



tersebut.

Anggota Polsubsektor Terminal 2 terlihat aktif membantu mengangkatkan koper
bagasi bawaan penumpang lansia yang hendak check-in di konter maskapai. 

Kapolsubsektor Terminal 2, Ipda Ali Pulungan, menjelaskan bahwa pihaknya
memberikan pelayanan kepada penumpang yang membutuhkan perhatian
khusus. “Kami ingin memastikan bahwa penumpang lansia merasa nyaman dan
terbantu, terutama di masa-masa sibuk seperti sekarang,” ujarnya.

Salah satu penumpang lansia tersebut, Ibu Siti, yang sedang menunggu
keberangkatan menuju Surabaya, mengungkapkan rasa terima kasihnya. “Saya
sangat berterima kasih atas bantuan yang diberikan,” tuturnya.

Dengan adanya bantuan dari Polsubsektor Terminal 2 Bandara Soekarno-Hatta,
diharapkan pengalaman perjalanan bagi penumpang lansia semakin baik dan
nyaman serta menciptakan suasana bandara yang lebih ramah bagi semua
kalangan.


